TENNIS
CLASS

Aullas cde Tenis -
Guia Completfto

Bem-vindos ao guia completo sobre as aulas de ténis. Aqui vocé encontrard
informagdes importantes sobre o funcionamento das aulas, como frequéncia,
hordrios e procedimentos.
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Frecquencia e Duracaco

Durcagccio cla Aula Numero cde Alunos

Cada aula tem 1 hora de duragdo. No mdximo 4 alunos para
as aulas em grupo




Faltas e
Reposigcco

@ Aviso Prévio Reposicdio
. cle Aulas
Avise com 24 horas de
antecedéncia se ndo puder Serdo repostas
comparecer. aula_s perdidas apenas -
devido a chuva. A reposigdo
Em caso de viagem deve deve ser feita na semana
ser pago 50% do VGIOI' para SegUinTe ou ho mesmo méS.

se manter o hordrio.

@ Aulcio

Em caso de muitas faltas ou chuvas, haverd um auldo no final de

semana.




Pcasamento e
Contratacaco
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Cacancelamenio e
Desistencica
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Desistencia

Avise com 30 dias de antecedéncia

caso decida cancelar.

Pagcamento

O ndo pagamento da mensalidade
cancela o hordrio automaticamente.

O

Reembolso

Sem aviso prévio, o valor restante ndo

serd reembolsado.



Fericcdos e
Recesso
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Ndo haverd aulas em dias de feriados.

Recesso

As aulas entram em recesso na ultima semana de dezembro e

na primeira de janeiro.



Enmergencicis e
Substituicoes

Falta do Instrutor

Em caso de falta do instrutor, as aulas serdo dadas por um

substituto.

Reposigcdio
Aulas perdidas por falta do instrutor serdo repostas de acordo

com ds regras.
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_ResuMMmo

Esperamos que este guia tenha esclarecido todas as duvidas sobre o
funcionamento das aulas de ténis. Para garantir uma experiéncia agraddvel,
siga as informagdes sobre frequéncia, pagamento e procedimentos de faltas e

cancelamentos. Aproveite as aulas e divirta-se!




